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Lo reiteramos,
la historia clinica es un documento privado

Boletin No. 74

Nuestra UNION tiene la obligacion de velar por los derechos de todos y todas las
trabajadoras, y asi lo estamos haciendo.

El pasado 8 de julio la empresa difundié un comunicado entre los trabajadores en el que afirmaba
que si se negaban a presentar su historia clinica, un documento privado, cuando tuvieran
incapacidad médica, estarian obstaculizando los tramites de la compafia ante las entidades de
salud y se verian obligados a realizar todas las diligencias que le permitieran a la compaiiia hacer el
recobro de la incapacidad emitida.

Hacemos, entonces, las siguientes aclaraciones, que seran de mucha utilidad para la dependencia
de Gestion Humana.

A partir de la ley anti tramites (decreto 0019 de enero 10 de 2012) son los empleadores, y nunca los
trabajadores, quienes tendran que tramitar ante la respectiva EPS el reconocimiento y pago de las
incapacidades, licencias de maternidad y paternidad:

Articulo 122. Tramite de reconocimiento de incapacidades y licencias
de maternidad y paternidad. El tramite para el reconocimiento de incapacidades por
enfermedad general y licencias de maternidad o paternidad a cargo del Sistema General
de Seguridad Social en Salud, debera ser adelantado, de manera directa, por el empleador
ante las entidades promotoras de salud, EPS. En
consecuencia, en_ninqun caso puede ser trasladado al afiliado el tramite para la
obtencion de dicho reconocimiento.

Para efectos laborales, sera obligacion de los afiliados informar al empleador sobre la
expedicion de una incapacidad o licencia.

En ningin momento la UNION pretende obstaculizar procedimientos administrativos que son
responsabilidad de la empresa. De la ley se deprende que el trabajador solo tiene la obligacion de
entregar la incapacidad, y si la EPS exige documentos adicionales, el afiliado no debe asumir
las consecuencias adversas de las dilaciones en los tramites administrativos que las EPS
puedan generar.

La EPS como particular que presta servicios publicos esta regida por la siguiente ley que prohibe, en

primer lugar, exigir documentos que estan en su poder, como la historia clinica. Ademas, este
documento es privado, de modo que no debe solicitado:
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Decreto 2150 de 1995 “Por el cual se suprimen y reforman requlaciones, procedimientos o
tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica” establece en su articulo 13:
“En todas las actuaciones publicas, queda prohibida la exigencia de copias o
fotocopias de documentos que la entidad tenga en su poder, o a los que la entidad
publica tenga facultad legal de acceder.”

En ningun aparte del articulo anterior se le ha impuesto al trabajador la carga de tener que anexar a
su incapacidad la copia de la historia clinica, debido a que, como se expresa en el articulo 34 de la
ley 23 de 1.981, la informacion contenida en dicho documento goza de reserva, y bajo ninguna
circunstancia podria decirse que el trabajador o la trabajadora estaria incumpliendo sus obligaciones
al no presentarlo.

Reiteramos el deseo de la UNION de mejorar las relaciones laborales y ejercer un control cuando la
empresa se esta equivocando. En ejercicio de nuestra garantia fundamental a la libre expresién y de
nuestra obligacion de informar a nuestros afiliados, la organizacion sindical ha aprovechado los
espacios de comunicacion, siempre de manera respetuosa, buscando preservar los derechos de
todos los trabajadores y trabajadoras de Cencosud Colombia S.A.

iConozcamos nuestros derechos!
Asi estaremos mas cerca de conquistar un trabajo decente
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