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Compañeros y compañeras unionistas 

 
Décadas atrás la dignidad laboral era un deseo utópico por el que 

luchaban y daban la vida cientos de trabajadores, cruelmente reprimidos al 
unirse a una organización sindical y colectivizar sus insatisfacciones y demandas.  

 
Actualmente, pese a la persecución que pervive en Colombia y a las formas de contratación 

que impiden la sindicalización, los y las trabajadoras podemos organizarnos, formarnos y demandar 
de las empresas y el Estado el cumplimiento de una serie de conquistas que se han venido logrando 
a lo largo de los años. 
 
Organizaciones sindicales como nuestra Unión de Trabajadores del Comercio, con su lucha 
permanente por el trabajo digno y la vida decente, y los beneficios que alcanzamos cada día, sirve a 
ese propósito de engrosar los derechos y libertades de los y las trabajadoras colombianas. 
 
Por eso celebramos con bombos y platillos 
nuestras nuevas conquistas y los resultados 
positivos que obtuvimos a lo largo de 2015, 
producto de la valentía, la perseverancia y el 
empeño de nuestros líderes y lideresas 
municipales y regionales en todo el país, 
producto del apoyo indiscutible de nuestras 
bases sindicales, del trabajo permanente de 
nuestra Junta Directiva Nacional y del 
respaldo internacional brindado por el sindicato PAM ry de Finlandia, el Centro de Solidaridad 
Sindical de Finlandia (SASK) y la UNI Global Union y sus sindicatos asociados en todo el mundo, su 
nueva Presidenta, Ann Selin, y su Secretario General, Philip Jennings. 
 
 
 
 
 
 



 

Así las cosas, debemos brindar porque comenzamos 
el 2015 con un aumento salarial del 5.66%, 1.06% por 
encima del decretado por el 

Gobierno Nacional, 
resultado directo de uno 
de los acuerdos a los 
que llegó la Unión con la 
empresa en las 

negociaciones 
colectivas de diciembre 
de 2013.  
 
Este 2015 recorrimos 
el país en una 
caravana por el 
diálogo social, 
buscando consolidar 
la cultura del debate 
y la sana 

deliberación, y resolver los problemas a los 
que los y las trabajadoras se enfrentan cada día. Los 
resultados fueron maravillosos, no sólo tuvimos la 
oportunidad de reunirnos con los y las directoras de 
tienda y su equipo de Gestión Humana, sino que 
tuvimos un fructífero encuentro con la Gerencia de la 
empresa y su Presidente en Colombia, Eric Basset, 
logrando concientizar a las partes de la necesidad de 
que el acto disciplinario se realice con total 
transparencia.  
 
Desarrollamos 
nuestra VI 
Asamblea 
Nacional de 
Delegados, 
una 
expresión 
más de la 
democracia en 
nuestra Unión, con la participación de 
59 hombres y mujeres en representación de los y las 
afiliadas y trabajadoras.  
 
Realizamos unas exitosas elecciones de subdirectivas 
municipales y delegados de tienda, en 32 ciudades del 

país: Bello, Envigado, Medellín, Rionegro, 
Barranquilla, Cartagena, Duitama, Yopal, Popayán, 
Valledupar, Montería, Bogotá, Chía, Girardot, Soacha, 
Riohacha, Neiva, Pitalito, Santa 
Marta, Pasto, 
Dosquebradas, 
Pereira, 
Barrancabermeja, 
Floridablanca, 
Bucaramanga, Girón, 
San Gil, Ibagué, 
Buga, Cali, Palmira 
y Mosquera. 
 
Logramos la nivelación salarial del 70% de las 
plantillas y continuaremos trabajando hasta alcanzar el 
100%, porque todos y todas merecemos una 
remuneración justa y equitativa por el trabajo que 
desarrollamos. 
 
Con el apoyo de la UNI Global Union y con la 
participación del Equipo de Apoyo Jurídico y de 
Comunicaciones de la Unión, y de los miembros de la 
Junta Directiva Nacional, sacamos adelante una serie 
de procesos de formación en todo el país, con el 
propósito de ofrecerle mayores herramientas a 
nuestros líderes y lideresas para que representen 
mejor a los y las trabajadoras.  
 
Hemos firmado dos convenios que benefician a 
nuestros afiliados y afiliadas: con la clínica de 
ortodoncia Orthoplan y con la Funeraria San Pedro de 
Bucaramanga. Esperamos para el próximo año 
continuar con esta práctica y ofrecer mayores y 
mejores beneficios a los y las compañeras en todo el 
país.  
 
Este 2015, la Junta de Control Social, tras la 
inspección anual a nuestro archivo físico y la 
documentación que mes a mes produce la Unión, así 
como la auditoría a las facturas, pagos, soportes, 
legalizaciones, cuentas de cobro y recibos de caja 
menor de cada actividad, los extractos y 
documentación bancaria, legal y pago de impuestos; 
reafirmó la transparencia en los procedimientos y 



 

actividades de nuestra organización sindical, y en el 
manejo de los recursos.  
 

Así como en años anteriores, durante el 2015 la Unión 
estuvo atenta a las calamidades de los y las 
trabajadoras, solidarizándonos con sus dificultades y 
ofreciéndoles apoyo y ayuda cada vez que lo 
necesitaron.  
 

Asimismo, acompañamos a los y las compañeras de 
Prosegur Colombia y de Sutragrucep, sindicato de los 
y las trabajadoras de Cencosud Perú, en sus luchas 
por mejores condiciones laborales y salariales, y por 
jornadas justas y equilibradas.  
 
Además nos solidarizamos con los y las trabajadoras 
del distrito de Lamjung, cerca de Katmandú, capital de 
Nepal, donde un terremoto de 7,8 grados dejó un 
saldo de casi nueve mil víctimas y cuantiosos daños 
materiales. 
 
A todos estos logros cabe agregar el trabajo que han 
hecho nuestros abogados del equipo de apoyo 
jurídico, quienes han logrado que algunos trabajadores 
reciban la pensión a tiempo, el reintegro a sus labores 
de trabajadores con enfermedades laborales, 

impidieron que se les retirara el fuero sindical a 
algunos líderes y lideresas unionistas que sufrían 
persecución sindical, y una ejemplificante sanción a 
Cencosud Colombia por las violaciones contra nuestro 
derecho fundamental de asociación sindical, 
cometidas por los jefes de la tienda Guatapurí de 
Carrefour Colombia. 
 
A ello se suma el reconocimiento internacional de 
nuestra Unión logrado por nuestra Presidenta 
Nacional, Luz Marina Díaz, con su participación en el 
IV Congreso de la UNI Global Union, en Ciudad del 
Cabo – Sudáfrica; en el IX Congreso de la 
Confederación Nacional de Trabajadores de Comercio 
y Servicios de Brasil - CONTRACS, celebrado en la 
ciudad de Sao Paulo; en la Asamblea Nacional de 
PAM ry, en Finlandia; en el Seminario Internacional de 
Comercio (CNTC) – UNI Américas, realizado en Brasil; 
en el Centro Internacional de Formación de la OIT, 
cuyo programa de educación se 
desarrolló en Turín, Italia, y donde 

nuestra Presidenta 
tuvo el gusto de 
entrevistarse con 
Guy Ryder, 
Director General 
de la OIT. 
 

 
 
 
Además, finalizando el año recibimos la visita de 
Josetta Nousjoki, Coordinadora de Relaciones 
Internacional del Sindicato de Servicios Unitario-PAM, 
y de Tarja Halonen, Presidenta de Finlandia entre los 



 

años 2000 y 2012, con quienes recorrimos algunas 
tiendas de Medellín.  

 
A pesar de las visibles dificultades con el bono 
navideño de este 2015, en la reunión que sostuvieron 
nuestra Presidenta Nacional, Luz Marina Díaz, y el 
Presidente de Cencosud Colombia, Eric Basset, 
acordaron buscar alternativas para los y las 
trabajadoras de 23 tiendas del país que recibirían una 
bonificación de 70.000 pesos. Gracias a ello, estos 
trabajadores disfrutarán de un descuento especial en 
el mes de enero.  
 
Finalmente, compañeros y compañeras, debemos 
hacer alusión a un tema de suma importancia para 
nuestro país y para el futuro de nuestros hijos e hijas: 

la construcción de la paz. Este 2015 la Unión le ha 
apostado de manera clara y decidida al diálogo y a la 
paz. Además de empeñarnos en que nuestras 
acciones obedezcan a estos principios, le hacemos 
permanente seguimiento al proceso de negociación 
que desarrolla el Gobiernos Nacional con la 
insurgencia porque estamos convencidos de que 
nuestras búsquedas de trabajo en condiciones dignas 
y decentes serán posibles en tanto vivamos en un 
mejor país, donde se multipliquen las posibilidades y 
las esperanzas.  

 
 
Estamos convencidos de que el próximo 2016 
continuará siendo un año de arduas luchas e 
importantes retos, y estamos decididos y decididas a 
emprenderlos con la esperanza de lograr más, de 
sumar más, y continuar triunfando.

  
 
 

La Unión desea que reciban el 2016 con mucha esperanza, y 
que sea un año de prosperidad logros para todos y todas. 

 
 
 
 

Diciembre 30 de 2015 
LUZ MARINA DÍAZ 

Presidenta Nacional 
Unión de Trabajadores y Trabajadoras del Comercio en Colombia 


